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1
Rekisterinpitaja

Nimi ja yhteystiedot

Luumaen kunta
Linnalantie 33
54500 Taavetti
kunta@luumaki.fi

2
Tietosuojavastaava

Nimi ja yhteystiedot

Annukka Kimmo
040 6494 822
annukka.kimmo@Iluumaki.fi

3
Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Nimi ja yhteystiedot

Erik Forstén

Linnalantie 33

040 844 5593
erik.forsten@luumaki.fi

4
Rekisterin/henkil6tietojen
kasittelijat

Tekninen johtaja Erik Forstén, 040 844 5593, erik.forsten@luumaki.fi
Palvelusihteeri Tuula Kuningas, 040 185 5812, tuula.kuningas@Iuumaki.fi

Tekninen kasittelija: Meidan IT ja Talous Oy ja CGI Oyj

5
Toimiala/tehtivaalue

Tekninen osasto / Vesilaitos

6
Rekisterin nimi

Vesikanta

7
Jarjestelman nimi

CGl — VesikantaPlus — Vesihuollon asiakastietojarjestelma

8
Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

Luumaen kunnan vesihuoltolaitoksen sopimusten hallinta, asiakasrekisterin
yllapito seka laskutus.

9

Kayttooikeuden peruste (miksi
kasittelemme henkilGtietoja)
vaihtoehdot:

Vesihuollon piirissa olevien kulutuspisteiden

e asiakasrekisterin yllapito

o liittymis- ja kdyttésopimusten tekeminen

e liittymis- ja kulutusmaksujen laskutuksen hoitaminen.

suostumus

oikeutettu etu

sopimus

Liittymis- ja/tai kayttosopimus

lakisdateinen velvoite

Vesihuoltolaki

elintarkea tai yleinen etu

julkinen tehtava

10

Sisdltadko rekisteri erityisten
henkilotietoryhmien arkaluon-
teisia tietoja (kylld/ei)

Ei

11
Rekisterin tietosisalto

Vesilaitoksen kulutuspisteiden kiinteisto- ja rakennustiedot seka asiakkaiden

e nimi, henkil6- tai y-tunnus

e osoite, puhelinnumero, sahképostiosoite

e vedenkulutustiedot, laskutushistoria

e laskutusnimi ja -osoite ym. yhteystiedot, suoramaksu-, verkko- ja e-laskutiedot

12
Sadnnonmukaiset tietoldhteet

Asiakkaan liittymishakemus ja —sopimus, mittarilukukortti ym. ilmoitukset.
Vaestorekisteri, VTJ Vaestorekisterikeskus
Kiinteistorekisteri, KT) Maanmittauslaitos
Pankkien toimittamat asiakasvaltuutukset




13
Jarjestelmin/rekisteritietojen
sijainti

Tietojarjestelma on asennettu palvelimelle. Kaytto on suojattu henkilokohtaisin
kayttajatunnuksin ja salasanoin. Palvelimet sijaitsevat Meita Oy:n tiloissa, jonne
on paasy vain rajoitetulla tietohallinnon henkil6stolla.

Manuaalinen aineisto sailytetaan lukollisessa tilassa kasittelijan tydhuoneessa ja
arkistossa.

14
Rekisteritietojen luovutus

Rekisteroidyn laskutukseen liittyvia tietoja siirretdan tietojarjestelman ulkopuoli-
seen, kunnan sisdisessa kaytossa olevaan IntimePlus reskontra- ja kirjanpito-
ohjelmaan. Perintaasioissa rekisterin tietoja luovutetaan sieltad edelleen Intrum
Justitia Oy:lle.

Muuten rekisterdidyn tietoja luovutetaan vain, jos rekisterinpitajalla on siihen
velvollisuus lain, viranomaismaardyksen tai muun pakottavan syyn takia.

15

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

ulkopuolelle

16 Sdilytetdan arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti tai niin kauan ja siind laajuudessa

Henkildtietojen sailytysaika

kuin on tarpeellista kohdassa 8 kuvattuihin tarkoituksiin nahden.

17
Rekisterin suojauksen
periaatteet

Rekisteri on Luumaen kunnan sisdisessa kaytdssa. Rekisterin tietoturvallisuus seka
henkilotietojen luottamuksellisuus varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin
toimenpitein. Jokaisen tietoja kdyttdvan edellytetdadn sitoutuvan Luumaen kunnan tieto-
turvapolitiikan saantoéihin ja hyvaan tiedonkasittelytapaan.

Tietojarjestelman kasittely vaatii kirjautumisen henkilokohtaisella kayttdjatunnuksella ja
salasanalla. Rekisteria kasittelevat vain tata tehtavaa varten nimetyt henkilot.

Manuaalinen aineisto sailytetdadn lukollisessa tyotilassa tai arkistossa.

Tiedot poistetaan arkistosdanndsten mukaisesti.

18
Oikeus tietojen tarkastamiseen
ja oikaisemiseen

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu.
Tarkastus- tai oikaisupyynto tehddan toimittamalla pyynto tietosuojavastaavalle.

19
Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisteroidylld on oikeus saada hanta koskevat henkilotiedot poistettua ilman aiheetonta

viivytysta edellyttden, etta

* henkil6tietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

* rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika kasittelyyn
ole muuta laillista perustetta;

* henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

* henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsaadantéon perus-
tuvan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

20
Oikeus kasittelyn rajoittami-
seen

Rekisteroidylld on oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa kasittelya, jos

* rekisteroity kiistda henkilotietojen paikkansapitavyyden;

* kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkilotietojen poistamista ja vaatii
sen sijaan niiden kayton rajoittamista;

* rekisterinpitdja ei enaa tarvitse kyseisia henkil6tietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta
rekisterdity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolus-
tamiseksi.

21
Oikeus peruuttaa suostumus

Rekisteroidylld on oikeus peruuttaa kasittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa
tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun ka-
sittelyn lainmukaisuuteen.

22
Oikeus siirtda tiedot jarjestel-
masta toiseen

Rekisteroidylld on oikeus saada hanta koskevat henkildtiedot, jotka han on toimittanut
rekisterinpitadjalle, jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muo-
dossa, ja oikeus siirtda kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

23
Oikeus tehda valitus valvonta-
viranomaiselle

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle jos rekisteroity katsoo,
ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya.

24
limoitusvelvoite henkilotieto-
jen tietoturvaloukkauksesta

Rekisterinpitdjan on ilmoitettava valvontaviranomaiselle 72 tunnin kuluessa henkil6-
tietojen tietoturvaloukkauksesta, jos siita voi aiheutua riski luonnollisten henkiléiden
oikeuksille ja vapauksille.

My0s rekisterdidylle on ilmoitettava tietoturvaloukkauksesta, jos se todennakoisesti ai-
heuttaa korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.




